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1. Einleitung 

Das vorliegende Betriebskonzept gibt umfassende 
Auskunft über die KiTa Sternli klg.  
Hier erfahren sie über unsere pädagogischen 
Grundsätze, rechtliche Form, 
Aufnahmebedingungen, Betreuungsmöglichkeiten, 
Tagesablauf, strukturelle und organisatorische 
Aspekte.  

2. Sinn und Zweck 

Die KiTa Sternli klg bietet den Eltern / 
Erziehungsberechtigten eine Familienergänzende 
Tagesbetreuung an.  
Die Kinder werden in einer familiären Umgebung 
und von entsprechend ausgebildetem Personal 
betreut.   

3. Sozialpädagogische Grundsätze / 

Ziele 

3.1 Ziel 

Die Kita Sternli klg bietet allen Kindern einen 
sicheren, kindergerechten und familiären 
Lebensraum. Jedes Kind wird in seiner 
Einzigartigkeit wertgeschätzt, wahrgenommen und 
respektiert.  
Jedes Kind wird in seinem Entwicklungsstand 
gefördert und unterstützt. Wir ermutigen die Kinder 
zur Selbständigkeit, unterstützen wo nötig, um ihr 
Selbstvertrauen zu stärken. 
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3.2 Sozialpädagogische Grundsätze 

Wir arbeiten nach diesen Grundsätzen: 
 

❖ Die Grundlage ist die Beziehungsebene 
Das Anliegen der Mitarbeiter/Innen ist es, positive 
und tragfähige Beziehungen zu den Kindern, deren 
Eltern und dem Team zu pflegen. 

 
❖ Die gelebten Werte geben Halt und 

Orientierung 
o Jeder Mensch ist einzigartig und wertvoll 
o Wir leben ein Miteinander, wir brauchen 

einander 
o Wir bringen einander Respekt, Anstand und 

Wertschätzung entgegen 

 
❖ Erziehungsrichtlinien schaffen Vertrauen 

und Sicherheit 
Die Erziehungsrichtlinien sind transparent für Kinder 
und Eltern und werden von allen MitarbeiterInnen 
gleich angewandt. Freiräume geben und Grenzen 
setzen sind wichtige Instrumente, um den Kindern 
klare Strukturen zu vermitteln.  
 

❖ Die Eltern sind die wichtigsten Partner  
Die Elternzusammenarbeit basiert auf 
regelmässiger Kommunikation und gegenseitiger 
Information.  
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❖ Das Kind im Vordergrund 
Wir fördern die Ich-Kompetenz des Kindes: 

o Wir fördern das Verantwortungsbewusstsein 
und die Selbstsicherheit und begleiten das 
Kind auf dem Weg in die Selbständigkeit. 

o Wir schaffen Raum zur Entwicklung und 
Unterstützung der persönlichen Stärken des 
Kindes. 
 

❖ Wir fördern die Sozialkompetenz des 
Kindes: 

o Wir helfen dem Kind den anderen tolerant zu 
begegnen, indem wir einen rücksichtsvollen 
Umgang pflegen und offen kommunizieren. 

o Wir unterstützen das Kind im gewaltfreien 
Lösen von Konflikten. 
 

❖ Emotionale Sicherheit  
Die Kinder sollen sich jederzeit sicher und geborgen 
fühlen und wissen, dass sie ernst genommen 
werden mit ihren Anliegen. Auf die Befindlichkeit 
und Vorlieben der Kinder wird Rücksicht 
genommen.  
 

3.3 Grundsätze für das pädagogische 

Handeln 

Wir stellen Regeln auf, die Orientierung, Sicherheit 
und Schutz der Kinder gewährleisten.  
Auf die körperliche, psychische und geistige 
Integrität wird geachtet. Es werden keine Übergriffe, 
kein Missbrauch oder Gewalt toleriert. Dieser 
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Grundsatz betrifft alle die an der Erziehung und 
Betreuung, als auch die Kinder untereinander.  

4. Betrieb 

4.1 Öffnungszeiten 

Die KiTa Sternli klg ist von Montag bis Freitag 
jeweils von 6.00 Uhr bis 17.45 Uhr geöffnet.   
Vor einem Feiertag schliesst die KiTa um 16.45 
Uhr. 
An allen gesetzlichen Feiertagen bleibt die Kita 
geschlossen.  
 

4.2 Ferien 

Die KiTa Sternli klg hat zu folgenden Zeiten 
Betriebsferien: 
Vom 25. Dezember – 2. Januar 
Während den Betriebsferien wird kein 
Betreuungsplatz verrechnet.  
Kinderferien:  
Altersgemischte – Gruppe: Gehen die Kinder eine 
Woche in die Ferien, wird der normale Tarif 
verrechnet. 
Gehen die Kinder zwei Wochen oder länger in die 
Ferien, gewähren wir einen Rabatt von 50% in 
dieser Zeitspanne.   
Hortgruppe: 
Kindergarten- und Schulkinder haben 13 Wochen 
Ferien im Jahr. Wer Ferienbetreuung erwünscht, 
muss über die Leoba App die Kinder in der 
Ferienbetreuung anmelden. Dies wird immer zwei 
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Monaten vor den Ferien aufgeschaltet und einen 
Monat vor den Ferien beendet.  
Wer sein Kind anmeldet, zahlt diese Tage. 
Wer keine Betreuung wünscht, zahlt in dieser Zeit 
keinen Beitrag. 
 

4.3 Kindergruppen 

Die KiTa Sternli klg hat eine Altersgemischte- (3 
Monate – 5 Jahre) und eine Hortgruppe (5 Jahre – 
12 Jahre).  
 

4.4 Aufnahmeformalitäten – Bedingung 

Das Kind wird über die Homepage www.kita-
sternli.ch bei der Seite Anmeldung angemeldet.  
Die Kita Leitung meldet sich für den 
Eingewöhnungstermin.  
 

4.5 Änderung der Betreuungstage 

Änderungen müssen 1 Monat im Voraus 
besprochen werden.  
Zusatztage werden über die Leoba App angefragt.  
 

4.6 Kündigung 

Der Betreuungsvertrag kann beidseitig, unter 
Einhaltung der Kündigungsfrist von 2 Monaten per 
Monatsende gekündigt werden. 
Bei Nichteintritt des Kitaplatzes vor der 
Eingewöhnung wird die Anmeldegebühr von 50 Fr 

http://www.kita-sternli.ch/
http://www.kita-sternli.ch/
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plus 1 Monat Betreuung, wie auf dem 
Anmeldeformular in Rechnung gestellt.  
Während der Eingewöhnung gelten folgende 
Kündigungen – Zahlungen an: 
1 Eingewöhnungswoche 25% von 2 Monaten 
2 Eingewöhnungswoche 50% von 2 Monaten 
3 Eingewöhnungswoche 75 %  
 4 Woche die ganzen 2 Monaten.  
Bei einem Härtefall wird eine Rechnung von 350 Fr 
gestellt.  
Ein Härtefall wäre; 

- Elternteil verliert Anstellung im Beruf 
- Das Kind wird schwer krank 
- Die Eltern oder Kita halten sich nicht an 

schriftlichen Angaben oder Abmachungen. 

5. Organisation und Informationen 

5.1 Übergabe 

Die Übergabe wird nur vom ausgebildeten Personal 
oder dem Lehrling im 3. Ausbildungsjahr gemacht. 
 

5.2 Mahlzeiten 

Frühstück gibt es von 7.50 Uhr – 8.20 Uhr 
Zum Znüni gibt es Früchte 
Mittagessen ab 11.20 Uhr Altersgemischte Gruppe 
Mittagessen ab 12.00 Uhr Hort Gruppe 
Zvieri zwischen 15.30 Uhr – 16.00 Uhr 
Bei der Ernährung wird auf Saisonale Kost 
geachtet. Es gibt täglich frischen Salat, Gemüse 
und Früchte.  



 

Geprüft und aktualisiert im April 2025 11 

Es wird den Eltern gebeten (ausser bei Babys), den 
Kindern keine Esswaren mitzugeben.  
Wenn das Kind Allergien hat, und es nicht alles 
Essen darf, dürfen die Eltern die Mahlzeiten für ihr 
Kind mitbringen.  
Wenn das Kind Geburtstag hat, darf es gerne einen 
Kuchen oder was das Kind gerne essen mag, 
mitbringen. 
 

5.3 Krankheiten 

Ist ein Kind krank, soll es zu Hause bleiben. Wird 
ein Kind nicht gebracht, soll es bis spätestens 9.00 
Uhr abgemeldet werden per App oder per 
WhatsApp. 
Wir sind froh, wenn bei der Krankmeldung mitgeteilt 
wird, an was das Kind erkrankt ist, damit wir evtl. 
die Eltern informieren können. 
Wird ein Kind mit leichter Erkrankung gebracht, 
entscheidet das Team, ob es bleiben kann.  
Erkrankt ein Kind tagsüber, werden die Eltern 
telefonisch informiert. Das Kind wird so schnell als 
möglich abgeholt.  
Wenn 1 Kind an einem Viralen Infekt (keine Grippe) 
oder Kinderkrankheiten erkrankt, werden alle Eltern 
informiert. 
 

5.4 Unfall / Krankheit 

Ist eine Operation geplant und das Kind wird für 
eine längere Zeit fehlen, wird in dieser Zeitspanne 
einen Rabatt von 50% gewährleistet.  
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Ist das Kind mehr als 2 Wochen Krank, wird in 
dieser Zeitspanne einen Rabatt von 50% 
gewährleistet. 
 

5.5 Medikamenten 

Die KiTa Sternli klg besitzt keine Medikamente. 
Allfällige Medikamente für das Kind sind nur dem 
ausgebildeten Personal abzugeben. Das Personal 
wird genau von den Eltern angeleitet. Das Personal 
kann eine schriftliche Anleitung einfordern.  

 

5.6 Elternpost 

Elternpost befindet sich in den Kisten der Kinder, an 
der Info – Tafel oder über Leoba. 
 

5.7 Leoba 

Die KiTa Sternli arbeitet mit der Leoba App. 
Hier können Zusatzbuchen gemacht werden, das 
Kind krankgemeldet und mit dem Team 
kommuniziert werden.  
Die Rechnungen erhalten sie per Mail.  
Die Steuerbescheinigung kann über die App 
heruntergeladen werden.   
 

5.8 Kleider und Schuhe 

In den Räumlichkeiten tragen die Kinder, sowie das 
Personal Finken oder Rutschsocken.  Die Finken oder 
Rutschsocken bleiben in der KiTa Sternli klg im 

Schuhregal. Jedes Kind hat seine eigene Kiste mit 
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seinem gewählten Motiv darauf, auch beim 
Schuhregal ist das Erkennungsmotiv darauf geklebt.  

 
Es wird nach Möglichkeit jeden Tag Zeit draussen 
verbracht. Sei es ein Spaziergang, Spielplatz Besuch, 

im Wald etc.   
Den Eltern wird gebeten die Kinder dem Wetter 

entsprechend anzuziehen. Kleider und Schuhe sollen 
bequem sein. Die Kinder sollen die Möglichkeit haben 
sich selbst an- und abziehen zu können. Die Kleider 

sollten auch schmutzig werden dürfen. Ersatzkleider 
sollten immer vorhanden sein. Die Ersatzkleiderkiste 
ist in der Garderobe, damit die Eltern immer Einsicht 

haben.  
 

5.8 Persönliche Gegenstände 

Kriegsspielsachen dürfen nicht mitgebracht werden.  
Für verlorene oder beschädigte persönliche 
Gegenstände übernimmt die KiTa Sternli klg keine 
Haftung.  
Wenn das Kind einen persönlichen Gegenstand 
mitbringen will, sollte es nur eins sein.  
 

5.9 Schmuck 

Grosse Ohrenringe oder Halsketten sind für den 
Aufenthalt in der KiTa Sternli klg nicht geeignet, 
denn die Gefahr des Hängebleibens beim Spielen 
ist gross. Für verlorene oder beschädigte 
Schmuckstücke übernimmt die KiTa keine Haftung.  
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Haarspangen werden oft verloren, denn die Kinder 
ziehen es oft ab und wissen nicht mehr, wo sie es 
hingelegt haben.  

6. Räumlichkeiten 

Die KiTa Sternli klg hat eine Altersgemischte- und 
Hortgruppe. Das Raumangebot für die Kinder setzt 
sich ausfolgenden Räumlichkeiten zusammen: 
Erdgeschoss: 
Garderobe, Gang, Badezimmer, Hortzimmer, 
Küche, Esszimmer KiTa, Dschungel, Garten 
Obergeschoss: 
Bauecke, Puppenzimmer, dient auch als 
Schlafraum für die grossen KiTa – Kinder, 
Badezimmer, Babyland, Bastelzimmer, Büro 
Die Räume sind Kindergerecht eingerichtet. 

7. Hygiene und Sicherheit  

7.1 Hygiene 

Die Gesetzlichen Anforderungen an die Hygiene 
werden durch das kantonale 
Lebensmittelinspektorat kontrolliert. 
Die KiTa Sternli klg verfügt über ein 
Hygienekonzept, welches laufend überprüft wird 
und allfällige Veränderungen angepasst werden. 
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7.2Sicherheit 

Die KiTa Sternli klg verfügt über ein 
Sicherheitskonzept, welches laufend überprüft wird 
und allfällige Veränderungen angepasst werden.  
 

7.2.1 Türe 

Zum Schutz vor fremden Personen, hat die KiTa 
Sternli klg eine Sicherheit – Schliess – System. 
Eltern können via Fingerabdruck oder Badgetkarte 
in die KiTa eintreten.  
Ausserhalb der Bring und Abholzeiten, lässt sich die 
Türe nicht öffnen.  
Die Türe lässt sich von Innen nur per Knopfdruck 
öffnen.  

8. Finanzen und Versicherung 

8.1 Finanzen 

Die Elternbeiträge sind im Voraus zu entrichten bis 
am 30. des Monats. Bei nicht einbezahlter 
Rechnung bis am 7. des folgenden Monats, wird 
eine Mahngebühr von 50.- Fr zusätzlich verrechnet. 
Wird die Rechnung dann immer noch nicht 
beglichen, kann die KiTa entscheiden das Kind 
nicht zu betreuen, bis es einbezahlt wird. Die Tage 
die das Kind nicht kommen darf, wird trotzdem 
verrechnet.  
Fehltage wegen Krankheit oder Ferien (nicht die 
Betriebsferien) werden mit dem normalen 
Tagessatz verrechnet. Zusatztage gelten nicht als 
Tauschtage.  
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8.2 Versicherungen 

Die Unfall- und Krankenversicherung ist Sache der 
Eltern. 

9. Personal 

Die KiTa Sternli klg wird von Sybil Scatigna und 
Gamze Erdogan geleitet.  

Die Leitung wird von Fachpersonal, Lernenden sowie 
Praktikanten unterstützt. 

10. Verbindlichkeit 

 
Alle Eltern wie Mitarbeiter erhalten das Konzept. 
Einmal im Jahr wird die Leiterin mit dem Team das 
Konzept überprüfen und aktualisieren.  
Die Leiterin überprüft die Umsetzung des 
Konzeptes.  
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1. Kindergruppen 

Die KiTa Sternli klg hat eine Altersgemischte- und 
eine Hortgruppe 

1.1 Altersgemischte Gruppe 

Die Altersgemischte Gruppe betreut Kinder von 3 
Monaten bis zu 5 Jahren. 

2. Eintritt 

Die Eingewöhnungszeit ist für alle Beteiligten sehr 
wichtig und wird individuell von jedem Kind geregelt. 
Es wird mit den Eltern ein Besuchsplan erstellt und 
vereinbart, der auf die Bedürfnisse der Eltern, das 
Kind und der Kita abgestimmt ist.  
Die Dauer der Eingewöhnungszeit ist abhängig vom 
Entwicklungsstand des Kindes. Es wird genügend 
Zeit eingeplant, damit alle sich Sicher und wohl 
fühlen können. In der Regel ist mit 2 – 4 Wochen zu 
rechnen.  
Für die Eingewöhnungszeit wird eine Entlöhnung 
von 200.- Fr. verlangt. 
 

 

https://www.google.ch/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi82a_l2o7bAhUP2aQKHbqkBeUQjRx6BAgBEAU&url=http://fzsonnenlicht.de/de/kita.php&psig=AOvVaw0zd9EOCXJ48DHHcMNjyCRy&ust=1526713908919251
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3. Angebote & Preiseliste 

Module Baby – 18 MT Kind ab 18 MT 

Ganzer Tag 
6.00 Uhr – 
17.45 Uhr 

 
140.- Fr 

 
120.- Fr 

½ Tag inkl. 
Essen  
6.00 Uhr – 
14.00uhr 
Oder 11.00 
Uhr –       
17.45 Uhr 

 
 
 

104.- Fr 

 
 
 

90.- Fr 

½ Tag ohne 
Essen 
6.00 Uhr – 
11.20 Uhr 
Oder  
13.30 Uhr –  
17.45 Uhr 

 
 
 

85.- Fr 

 
 
 

60.- Fr 

 

3.1 Betreuungsgutschrift 

Wenn beide Eltern arbeiten, werden die Eltern vom 
Kanton unterstützt. Die Eltern müssen selbst sowie 
vom Arbeitgeber ein Formular ausfüllen. Dies 
erhalten die Eltern von der KiTa. Sobald dies an die 
KiTa zurück geht, wird es der Stadt weitergeleitet. 
Sobald die Stadt die Gutschrift bewilligt, werden die 
Gutschriften vom Tagesbeitrag abgezogen. 
Die Unterstützung sieht wie folgt aus: 
Das Kind kommt mindestens 2 x 4 Stunden oder 
einen ganzen Tag in der Woche, so hat es 
folgenden Anspruch: 
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4 – 8 Stunden 10.- Fr pro Tag 
Ab 8 Stunden 20.- Fr pro Tag 

4. Bring und Abholzeit 

Bringzeiten: 
Morgens von   6.00 Uhr – 9.00 Uhr 
Kinder ½ Tags von   11.00 Uhr – 11.20 Uhr  
Kinder ½ Tags von   13.30 Uhr – 14.00 Uhr 
Abholzeiten: 
Kinder ½ Tags von  11.00 Uhr - 11.20 Uhr 
Kinder ½ Tags von  13.00 Uhr – 14.00 Uhr 
Abends ab   16.30 Uhr – 17.45 Uhr 
 
Zwischen den Zeiten können wir Unterwegs sein 
und die Umwelt erkunden ☺ 
Falls die Kinder zu spät gebracht werden, kann es 
vorkommen, dass die KiTa schon unterwegs ist. 
Nach Absprache mit dem ausgebildeten Personal, 
kann das Kind später gebracht werden oder früher 
abgeholt werden. 

5. Mahlzeiten 

Bei den Preisen sind die Mahlzeiten inbegriffen. Bei 
Babys, die noch nicht vom Tisch essen, bringen die 
Eltern Babynahrung und Schoppenpulver oder 
Muttermilch mit. 
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6. Persönliche Gegenstände 

Nuscheli und Kuscheltiere dürfen jederzeit 
mitgebracht werden, aber auf eigener 
Verantwortung.  
Windeln werden von den Eltern mitgebracht. Das 
Personal gibt Bescheid, wenn neue Windeln 
gebraucht werden müssen.  
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1. Kindergruppen 

Die KiTa Sternli klg hat eine Altersgemischte 
Gruppe und eine Hortgruppe 
Die Hortgruppe betreut Kinder ab dem 1. 
Kindergarten bis zum 12. Lebensjahr. 

2. Eintritt 

Jedes Kind verdient eine Kennlernzeit in der KiTa 
Sternli klg. Dies erfolgt vor dem Eintrittstag mit 
einem Besichtigungstermin zusammen mit den 
Eltern. Anschliessend kommt das Kind an einem 
vereinbarten Nachmittag für 2h zum Kennenlernen. 
Für die Kennlernzeit wird eine Entlöhnung von 20Fr. 
verlangt. 
 

 

 

 

 

 

https://www.google.ch/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwikmKrLq4PbAhWLyaQKHVxBAZYQjRx6BAgBEAU&url=http://www.kitas-bk.de/&psig=AOvVaw2RUYFb3v8Ln2YmShZjSOJd&ust=1526323285597699
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3. Angebote & Preise 

Module Kindergarten Schule 

Ganzer Tag 
Morgens KG 
oder Schule 

 
100.- Fr 

 
90.- Fr 

Ganzer Tag 
2 x KG oder  
2 x Schule 

 
85.- Fr 

 
75.- Fr 

½ Tag 
morgens 
mit KG oder 
Schule  
bis 13.45 Uhr 

 
 

60.- Fr 

 
 

50.- Fr 

½ Tag ab 
11.45 Uhr bis 
17.45 Uhr 
ohne KG oder 
Schule 

 
 

65.- Fr 

 
 

60.- Fr 

½ Tag ab 
11.45 Uhr bis 
17.45 Uhr mit 
KG oder 
Schule 

 
 

45.-Fr 

 
 

40.- Fr 

Mittagstisch 
11.45 Uhr – 
13.45 Uhr 

 
30.- Fr 

 
25.- Fr 

Verlängerung 
vom 
Mittagstisch 
bis max 
15.00Uhr 

 
 

10.- Fr 

 
 

10.- Fr 
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4. Ferien 

In den Schulferien bieten wir eine Betreuung an.  
Anmeldung folgt über die App mindestens einen 
Monat im Voraus.  

5. Hausaufgabenbetreuung 

In der KiTa Sternli klg bieten wir auch 
Hausaufgabenbetreuung an.  
Das Ziel von den Betreuern ist es die Kinder 
/Jugendliche beim selbständigen Erledigen der 
Hausaufgaben zu unterstützen. Bei Fragen bieten 
wir Hilfestellung und auch Hilfsmittel wie zum 
Beispiel einen Duden an. 

6. Schule 

Wenn die Schule oder der Kindergarten ausfällt, 
müssen uns die Eltern eine Woche vorher 
informieren.  
Ist die Lehrperson krank, dann so bald wie möglich.  

7. Heimweg 

In der Leoba App wird angegeben, ob das Kind 
abgeholt wird, oder es selbständig nach Hause 
kann. Es kann auch individuell gehandhabt werden. 
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